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Ein Netzwerk — zwei Marken?

So férdern wir die Spezialisierung unserer Partner.

Jeder tritt genau so am Markt auf, wie es seinen
personlichen Zielen entspricht. Denn als Partner
stehen Sie bei uns ganz vorn:

Sie werden individuell eingearbeitet und
umfassend unterstitzt.
Der Schwerpunkt liegt dabei in der
Kunden-Findung und -Bindung.

So brauchen Sie das Rad nicht neu zu erfinden.
Denn ULTIMO/qg2b ist glinstiger,
als allein zu starten. — Sehen Sie selbst!

[*Die Giraffe ist das groBte Landsdugetier und eines der schnellsten.
Sie hat aufgrund ihrer GréBe keine naturlichen Feinde und ist in der Lage,
mit ihren Hufen jeden Angreifer abzuschmettern.
Desweiteren ist sie auf Blatter in den Baumkronen der Schirm-Akazie spezialisiert
und in dieser Hohe konkurrenzlos. Ihre Zunge und Lippen nehmen hierbei trotz

der Dornen keinerlei Schaden. Erstaunlich spezialisiert — wie unsere Partner!]
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Die Grundlage fiir gute Geschifte — ein Wachstumsmarkt
3 fiir selbststandige Biirodienstleister, Werbeprofis und Berater

Kosten und Personal einzusparen und die Marge wieder zu verbessern — um zu
tUberleben! — dazu sind immer mehr Unternehmen gezwungen. Kostenmanagement
und Werbung sind zu tliberlebenswichtigen Faktoren geworden.

Und auch die fachlichen Anforderungen nehmen weiter zu. Aus diesem Grund
gehen immer mehr Unternehmer dazu (ber, Verwaltungsarbeiten auszulagern
und kompetente Beratung zu suchen — Stichwort Outsourcing. Und das ist Ihre
Chance mit ULTIMO: Als Dienstleister und Berater im Netzwerk bieten Sie
durch Kooperation weit mehr Leistung als andere.

Und auch wirklich gute und bezahlbare Werbeprofis sind dringend gesucht: Denn
ein professioneller Auftritt generiert mehr Umsatz — und damit mehr Ertrag.
Das ist Ihre Chance mit g2b: Als Werbeprofi heben Sie sich ab durch Kosten-
bewusstsein und kompetentes Auftreten im starken Verbund. So gewinnen Sie
gezielter Kunden. Und ein zufriedener Kunde bleibt Ihnen (iber Jahre hinweg treu.

Unser gemeinsames Ziel:

Die Zufriedenheit aller Partner und der weitere Ausbau der Marken ULTIMO®und
quality to business® (q2b) zu einem flachendeckenden Netz innovativer Dienst-
leister. Dabei wollen wir die individuelle Struktur jedes Partnerunternehmens
erhalten und férdern — denn dies ist unsere ganz spezielle Starke.

ULTIMO ist laut impulse Griinderzeit ein besonders stark expandierendes
System mit lukrativen Zukunftsaussichten und seit Jahren unter den TOP100*
der deutschen Franchisesysteme. Seit 2007 erfolgt zusatzlich jahrlich die System-
priifung durch den deutschen Franchise-Nehmer-Verband (DFNV).

Uberzeugen Sie sich selbst — auf den néchsten Seiten oder ULTIMO.org / q2b.org

>Vor ca. 10 Jahren sind wir auf der Suche nach Unternehmenskooperationen bei der
ULTIMO fiindig geworden. Nach dem Informationsgespréach waren wir positiv iberrascht:
Die Idee hatte Substanz. Das Konzept liberzeugte uns aufgrund des guten Preis-
Leistungsverhéltnisses, mehr als andere Franchisesysteme aus dem gleichen Segment.
In der selben Situation wirden wir uns wieder fir ULTIMO entscheiden.

Besonders geféllt uns die fachliche Betreuung und bei Fragen einen kompetenten
Ansprechpartner zu haben. <
Gert ReiB, O.P.M. Verwaltungs GmbH, ULTIMO-Partner seit 11.2001

(*Quelle: Unternehmermagazin impulse seit 4+7/2006, zuletzt 9/2011)
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Was die Zusammenarbeit mit ULTIMO/q2b so interessant macht 4

Gut — Sie haben Ihr Wissen und Ihre eigenen Vorstellungen und wollen auf
den Markt! Doch gerade der anfangliche Marktauftritt, die (rechtlich schwierige!)
Werbung und vor allem die ungewohnte Kundengewinnung stellen die groBten
Hirden dar. Und genau an diesem Punkt greift Thnen ULTIMO/qg2b unter die Arme!

Wir haben einen einheitlichen, unverwechselbaren Marktauftritt und ein
Werbe- und Marketingkonzept entwickelt, das fortlaufend dem Markt angepasst
wird. Dieses Konzept ist von vielen Stellen (auch rechtlich) positiv beurteilt
worden. Das gibt Ihnen die Sicherheit, offensiv Kunden zu werben. Das Verfahren
hat sich bereits in unserer Zentrale bewahrt — besonders aber bei den Partnern.

Ein besonderer Vorteil ist dabei fiir Sie, dass Sie als hervorragender Einzelspieler
in einem erfolgreichen Team auftreten. Und in jedem Team gibt es den, der
brennende Fragen beantwortet und Rilickhalt gibt. Zu diesem Thema haben wir
uns natirlich Gedanken gemacht: Wir stellen Ihnen fiir Fachfragen, Kalkulationen
und andere Fragen des beruflichen Alltags eine Service-Hotline bereit.

Unsere Partner arbeiten nicht gegeneinander, sondern miteinander. Durch die
so erzielte gute Qualitat und unser einwandfreies Image gewinnen Sie zufriedene
Kunden — die Basis fur mehr Auftrage und solide Gewinne.

Achten Sie auch auf die Synergie-Effekte: Durch den gemeinsamen Markt-
auftritt und den Zugriff auf unser Spezialisten-Netzwerk werden Sie mehr Ertrag
erzielen! Diese Kombination gibt Ihnen die erforderliche Sicherheit und vor
allem optische GréBe am Markt — und damit Vertrauen bei potenziellen Kunden.
ULTIMO/q2b lebt von der Vielfalt und der Verschiedenheit seiner Partner.

Zusatzlich sind Sie fiir potenzielle Neukunden ganz professionell liber unsere
gebuhrenfreien Rufnummern standig erreichbar. Auch dann, wenn

Sie nebenberuflich starten oder schon erfolgreich
selbststandig und viel unterwegs sind.

Und warum wahlen Kunden gerade Sie?
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5 Warum Kunden sich fiir Sie entscheiden

Ihr Angebot richtet sich nach den speziellen Wiinschen Ihrer Kunden — und
Ihren personlichen Vorstellungen. Es reicht bei ULTIMO von einem Biiro- und
Sekretariatsservice bis zur betriebswirtschaftlichen Beratung. Und von der
laufenden Lohnabrechnung bis zur Kontierung. Bei q2b dagegen vom Entwurf
von Logos und Flyern Gber Web-Publishing bis zur kompletten Werbekampagne.

Wir freuen uns auch Uber jegliche artverwandte Dienstleistung durch Sie, bei
ULTIMO z.B. EDV-Unterstiitzung, Griindungsberatung, Coaching und und ...
Bei g2b sollte sie in den Rahmen Design/Werbung/Marketing/Consulting passen.
Mehr als Ublich: Das Alleinstellungsmerkmal ist ganzheitliche Betreuung und
Thr Trumpf bei der Akquise! Je breiter das Angebot, desto groBer das Interesse.

Ein Bauchladen? Nein: Nattrlich sollen Sie nicht das ganze Gebiet selbst abdecken.
Sie kdnnen individuell fiir sich entscheiden, wo Ihre groBen Starken liegen.

Wir alle erganzen uns optimal, denn jeder bringt unterschiedliche Starken ein:
Sie kdnnen jederzeit Teilbereiche durch andere Partner ausfiihren lassen und
verdienen auch bei Auftragsweitergabe.

Wir Uberlassen es Ihnen, ob Sie vor Ort bei den Kunden, von zu Hause aus oder
in reprasentativen Blirordaumen tatig sein wollen. Dabei beschranken wir Sie nicht
auf bestimmte regionale Gebiete. Dieser Punkt hat entscheidende Bedeutung:
Sie kénnen, z.B. aufgrund persénlicher Beziehungen/Umzug, auch entfernte Kunden
perfekt betreuen. Und so Ihren Kundenstamm und dessen Vertrauen erhalten.

Und somit unterscheiden wir uns von vielen Wettbewerbern, auch von vielen
Franchisesystemen: Wir sind der eine Ansprechpartner fir viele Wiinsche und
Leistungen, die unsere Kunden sonst nicht aus einer Hand erhalten. Das Netz-
werk gewahrleistet perfekte Qualitat, die man Ublicherweise nur bei groBen
Dienstleistern erwarten darf. Genau das geht bei ULTIMO/q2b:

Qualitat und Preise auf ordentlichem Niveau. Sie haben dabei alle Freiheiten.
Das ULTIMO/q2b-Netzwerk ist gerade deshalb so schnell gewachsen:

Schon iiber 100 Partner in Deutschland, Osterreich und der Schweiz sprechen
eine deutliche Sprache!

Und jetzt zeigen wir Thnen, wie ein schneller, einfacher Start funktioniert ...
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Das diirfen Sie gerne von uns erwarten
Sie wiinschen sich einen erfolgreichen und sicheren Start?

Durch unsere Erfahrungswerte und eine intensive Vorbereitung bauen die Partner
auf einer soliden Basis auf. Auch hier sind wir flexibler als viele Franchisemodelle:
Sie miissen uns nicht zu 100% in Anspruch nehmen, sondern kdnnen auch Teil-
bereiche nutzen. Ihr groBer Vorteil: Wir berechnen nur die Leistung, die Sie mit
uns vereinbaren — >mitmachen spart Geld<. Und verbessert den Wissenstransfer.

Unser Angebot beinhaltet eine umfassende Starthilfe. Die intensive Einarbeitung
beginnt mit einem individuellen 2-tagigen Einzel-Workshop, der fiir Sie auf
Ihre speziellen Wiinsche abgestimmt wird — wir vermitteln Ihnen also genau die
Kenntnisse, die Sie wirklich brauchen. Nicht mehr und nicht weniger. Sie sind
unser Gast: Bringen Sie jemanden mit, der Sie im Geschaftsleben unterstitzt!

Sie erhalten unser umfangreiches Handbuch mit Checklisten, Kalkulations-
hilfen, Vertragsentwiirfen, Verkaufstrainings etc., damit Sie das Rad nicht noch
einmal neu erfinden missen. Zusatzlich erstellen wir speziell fiir Sie eingerichtete
Datentrager mit unserem bewahrten Formularwesen, samtlichen Mailingtexten
und anderen nitzlichen Unterlagen.

Stellen Sie Ihre bevorzugte Geschaftsausstattung zusammen, wie Visiten-
karten, Briefbdgen, Broschiiren, Stempel und Give-aways. Damit bringen Sie
Ihre Kooperation mit dem ULTIMO/q2b-Verbund zum Ausdruck und erzielen
einen Vertrauensvorschuss bei Ihren kiinftigen Kunden. Sie diirfen auch zusatzlich
Ihren eigenen Marktauftritt verwenden.

Ubrigens: Eine vorgeschriebene Einheitssoftware gibt es bei uns nicht. Sie kénnen
— falls schon vorhanden — Ihre eigene Software problemlos weiter nutzen. Es
entstehen also auch keine Software-Nebenkosten! Wenn Sie eine neue Software
winschen, helfen unsere Partner und wir selbst Ihnen mit Empfehlungen und
Erfahrungsberichten gerne weiter. Genau wie in allen anderen Belangen.

>Wo es an Beratung fehlt, da scheitern die Plane, wo viele Ratgeber sind, gibt
es Erfolg.< Altes Testament, Spriiche 15:22 — Dieser Grundsatz fiihrt Sie zum Erfolg:
Alle unsere Partner leben ihn.
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7 Und Sie diirfen noch viel mehr erwarten

Durch unsere laufende Unterstiitzung und Betreuung steigern Sie Ihre
Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit. Sie erreichen uns ganz einfach per Telefon,
Fax, Email oder persénlich. So werden Ihre Fragen schnell beantwortet und Sie
werden Thren Kunden immer professionell und aktuell gegeniibertreten.

Diese Informationen erganzen wir mit regionalen Meetings. Es findet ein
Erfahrungsaustausch statt und Sie lernen Ihre Mitstreiter kennen. Das Ergebnis
fur alle Partner: Sie erweitern den Kundenkreis und kénnen gemeinsam Ihre
Kunden perfekt betreuen. Sie schlieBen Kooperationen bis zur gemeinsamen Bear-
beitung von Auftragen. Jeder flihrt die Leistungen aus, die er wirklich beherrscht.

Und so werden Sie noch besser ins Bild gesetzt: mit dem professionellen Marktauftritt
und der zielgerichteten, offensiven Vertriebsstrategie von ULTIMO/q2b. Sie basiert
auf Empfehlungen, Direktmarketing, Pressearbeit, Messen, Veranstaltungen uvm.
Potenzielle Kunden aus iiberregionaler Werbung vermitteln wir weiter an die
jeweils fachlich oder regional geeigneten Partner. Das erleichtert Thnen den Start.

Zusatzlich richten wir fir Sie eine um Ihre persdnlichen Schwerpunkte erganzte
Subdomain ein, auf der Sie sich kundenfreundlich prasentieren. Ihre Kontaktdaten,
Ihre Qualifikation, Ihr persénliches Angebot oder eine Wegbeschreibung finden
dort Platz. Daran angeschlossen ist eine Groupware-Ldsung. Sie sind schwer er-
reichbar? Dann anonymisieren wir Ihre Daten und leiten Anfragen an Sie weiter!

Empfehlen Sie einem Kunden Leistungen eines anderen Partners, erhalten Sie
von diesem einen individuell vereinbarten Umsatzanteil. So bauen Sie sich eine
weitere Einnahmequelle auf. Dabei bleibt es Ihnen als selbststandigem Partner
in unserem starken Team selbst (iberlassen, ob Sie von den einzelnen Angeboten
im Einzelfall Gebrauch machen. Die Maxime von ULTIMO/qg2b: Sie sind frei!

Dies haben Sie bei vielen Franchisesystemen nicht.
Und das ist noch nicht alles ...

. 4
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Darf's noch ein bisschen mehr sein? [Wahl-Optionen]

Sie sind Experte, aber kein Verkaufer? Das ist die Losung fiir Sie: Wenn Sie sich
voll auf Ihre eigentliche Tatigkeit konzentrieren wollen, ibernehmen wir auch
gern den Versand Ihrer personlichen Werbebriefe. Vom Druck bis zur Post-
einlieferung. Ganz, wie Sie es wiinschen!

Nette Telefonistinnen — allesamt gelernte Sekretarinnen — in unserem Call-Center
Uibernehmen auf Wunsch die Rufannahme. Genau so, wie Sie oder Ihre Sekretarin
es machen wirden. So sind Sie fir Ihre Neukunden immer professionell erreich-
bar — Gber geblhrenfreie Leitungen! Auf Wunsch sorgen externe Telefonverkdufer
fur Ihre Kundentermine.

Das Ergebnis dieses Rundum-Paketes: ein solides Fundament fiir Ihren Erfolg.
Denn bei ULTIMO/g2b legen Sie alle gewlinschten Leistungen selbst fest und
bauen Ihren eigenen Betrieb solide auf — und wir machen Ihnen dabei einen fairen
Preis! Und: Auf Wunsch dirfen Sie uns erst einmal ein Jahr lang testen.

Ihr Extra bei q2b:

Ganz wichtig ist uns die professionelle Gestaltung. Hier unterscheidet sich q2b
von meist wenig kompetenten Billiganbietern. Deshalb haben Sie auch die Gele-
genheit, Ihre Entwiirfe priifen, korrekturlesen oder auch von der Zentrale
erstellen zu lassen. Auch der gesamte Einkauf von Werbemitteln kann Uber die
Zentrale erfolgen. Oder einfach mal fachsimpeln?

Ihr Extra bei ULTIMO:

Gesetzesdnderungen, Grundsatzurteile und weitere wichtige News erfahren Sie
durch unsere hauseigenen Verdffentlichungen. Noch individueller geht es mit
unserer Infoline fiir Buchungsfragen. Die Nutzung ist Ihnen exklusiv nur als
Partner mdglich!

Und wenn Ihnen mal die Arbeit (iber den Kopf wachst oder Sie einmal langer
krank werden, wird jeder unserer Partner auch gerne fiir Sie einspringen!
So, wie Sie im Notfall sicher auch gerne einen anderen Partner unterstiitzen.

Weitere Informationen zu allen Bausteinen erhalten Sie gebuhrenfrei:
freecall @ 08008 85 84 66 (A¢H 0800 85 84 66
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9 Ihre und unsere Investitionen

Das ist Ihr Vorteil: Wir haben das System entwickelt, vorfinanziert, getestet
und natirlich komplett rechtlich tberprifen lassen. Fiir Sie fallt nur eine zu Beginn
ausgehandelte Pauschale von monatlich € 380,00 — oder weniger!* — fiir unsere
Leistungen an. Je nachdem, welche Leistungen Sie mit uns vereinbaren.

Selbst die individuelle Einarbeitung ist bereits voll enthalten! Daneben
entstehen nur noch Kosten fiir Ihre persdnliche Ausstattung, sofern diese nicht
bereits vorhanden ist — z.B. fur PC/MAC, Software, Drucker, Fax, Internet/DSL.

Die niedrige monatliche Pauschale und der Wegfall einer Einstiegsgeblihr erleich-
tern Ihnen den Start. Der geringe Kapitaleinsatz minimiert Ihr Risiko.

Sie brauchen keine Bankfinanzierung. Darin unterscheidet sich unser Konzept von
vielen Franchisesystemen. Ein weiterer Pluspunkt: Bei uns gibt es keine Umsatz-
beteiligung. Sie erwirtschaften jeden zusatzlichen Umsatz zu 100 % fiir sich!

Bei jeder Griindung zahlt Werbung zu den wichtigsten Investitionen. Wir haben
den Markt getestet und kénnen Ihnen teure Fehler ersparen. Nach unserer

Erfahrung sind die typischen WerbemaBnahmen — wie die Aufgabe von Anzeigen
— nicht sehr effektiv. Bewahrtes fiir Ihren Erfolg und damit fiir unseren Erfolg:

Wir arbeiten mit zielgerichteten Vertriebswegen wie z.B. Direkt-Marketing-
MaBnahmen nach der Végele-Dialogmethode, Empfehlungen, Kooperationen,
Pressearbeit, Messen, Veranstaltungen fiir Grinder und mehr. Die Weiterent-
wicklung liegt in den Handen der Spezialisten der Zentrale in Bielefeld.

Fir Ihren Marktauftritt verwenden Sie eine professionelle Ausstattung. Auch hier
werden Sie sparen: Wir haben bereits im Vorfeld die Entwicklungs-/Gestaltungs-
kosten flir Sie Ubernommen. Starten mit ULTIMO/q2b ist giinstiger, als allein
zu starten! ULTIMO/g2b kann so glinstig sein, weil die Zentrale nicht von den
Partnern lebt, sondern auch selbst eigene Kunden betreut. Genau so wie Sie.

*in Osterreich: € 280,— oder weniger *in der Schweiz: SFR 380,— oder weniger
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Ihr Informations-Gutschein — jetzt einsenden!

Diese Daten werden maschinell verarbeitet und deshalb gespeichert. Mit der Riicksendung erklare ich mich mit der

Speicherung einverstanden. Ich kann jederzeit die gespeicherten Daten abrufen bzw. der Speicherung widersprechen.

quality to business marketing+consulting
Forellenweg 23, D-33619 Bielefeld, www.q2b.org

liber
Ja, ich méchte unverbindlich mehr erfahren iiber ... |jn D,Al,ocol-)l(

[] die g2b-Partnerschaft als eigenstandiger Unternehmer rund um die Werbung.
[J die ULTIMO-Partnerschaft als eigenstandiger Unternehmer rund um das Biiro.
[] Bitte rufen Sie mich an. Bester Tag/Zeit
[] Ich besuche Sie in Bielefeld. Mein Wunschtermin
Adresse/Stempel:

zusatzliche Angaben:
] Email
[] Fax

L] Tel.

freefax © 08001 858466 @¢H 0800 858466
chance@ULTIMO.org oder chance@q2h.org

ULTIMO VerwaltungsDienstleistungen GmbH

Forellenweg 23, D-33619 Bielefeld, www.ULTIMO.org your office [P

77

10
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11 Und ganz wichtig — Ihr personlicher Einsatz

Der Unterschied zwischen selbststandig und angestellt besteht vorrangig in der
personlichen Sicherheit. Dies birgt Risiken, hat aber eine Reihe von Vorteilen.
Und genau hier sind wir Ihre Unterstlitzung! Ganz wichtig: Ihre Preise bestimmen
Sie grundsatzlich selbst.

Ein Beispiel fur die Gestaltung Ihrer Verdienstmoglichkeiten: Sie legen nach
eigenem Ermessen Ihr Einkommen fest, dessen Hohe wie in jedem Geschaft
abhangt von Ihrer Qualifikation, Ihrem Zeiteinsatz und Ihrem Schwerpunkt.
Bei der Kalkulation helfen wir Ihnen. Beispiele (Verdienst pro Stunde): Dienst-
leistung € 30,— bis 65,— / Werbung € 40,— bis 80,— / Beratung bis tiber € 100,—*

Ein weiterer wichtiger Aspekt: Sie organisieren sich selbst, denn Sie sind Ihr
eigener Chef. Sie haben die freie Wahl, wie Sie Ihre Zeit einteilen. Allein deshalb
ist unsere Geschaftsidee mit Ihrer Familie gut vereinbar. Eine Tatigkeit von zu
Hause aus ermdglicht Ihnen, viele Ablaufe einfacher zu gestalten und Beruf und
Privatleben gut zu kombinieren. Was zahlt, ist der Wille zum Erfolg!

Das Konzept von ULTIMO/q2b ist auf Klein- und Mittelbetriebe und Griinder
ausgerichtet. Bei diesem Kundenpotential kdnnen wir ganz besonders gut

die Starken der Gemeinschaft ausspielen: Durch die Begeisterung der Kunden
verdienen Sie Ihr Geld! Besonders bei diesem Klientel spielen Menschlichkeit,
Vertrauen, Kompetenz und Kundenndhe eine ausschlaggebende Rolle.

Das ULTIMO/qg2b-Netzwerk baut auf die Zukunft. Standige Veranderungen

in den Anspriichen der Kunden, die Globalisierung von Markten und nicht zuletzt
erhoéhte Anforderungen von Dritten zwingen immer mehr Unternehmen dazu,
auf professionelle externe Fachkrafte zuzugreifen. Sie als selbststandiger Experte
sind die Losung — (iber viele Jahre, vielleicht ein Leben lang!

Das Fazit: Sie starten mit niedrigen Kosten und gehen mit einem glinstigen und
seit vielen Jahren am Markt platzierten Konzept in Ihre neue Selbststandigkeit
— haupt- oder nebenberuflich - bei voller Entscheidungsfreiheit und voller

Riickendeckung. Auf Wunsch mit einer Probezeit von einem Jahr.

* CH: Dienstleistung SFR 45, bis 65,— / Werbung SFR 55,— bis 120,— / Beratung bis tiber SFR 150,—
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Ihre personliche Qualifikation als Partner von ULTIMO/q2b 12
Egal, ob Sie einen Schwerpunkt setzen oder ein >Allrounder< sind:

Wenn Ihr Schwerpunkt Design / Werbung / Marketing ist:

g2b versteht sich als kunden-/kosten-orientiertes Netzwerk der Spezialisten fiir
Design, Werbung, Marketing und Consulting mit Service-Verstandnis. Sie sollten
flexibel sein, technisch und menschlich aufgeschlossen, verlasslich, dialogfahig,
haben selbstredend Teamgeist, Ehrgeiz und eine positive Sicht vieler Dinge.

Wenn Ihr Schwerpunkt Finanz- und Lohn-Buchhaltung ist:

Um die Qualitat unserer Dienstleistung zu sichern, sind im Gesetz ganz klare
Anforderungen aufgefiihrt. Mit einer kaufmédnnischen Ausbildung miissen Sie
Uiber eine mindestens dreijdhrige Praxiserfahrung in der Buchhaltung verfiigen,
sonst werden sechs Jahre Praxis gefordert. Ihre Kenntnisse beweisen Sie sich
und uns in einem Praxistest. AuBerdem kdnnen Sie gut erkldren und arbeiten
gerne mit Zahlen und Menschen.

Wenn Ihr Schwerpunkt Unternehmens- / Griindungs- / EDV-Beratung ist:
Gerade hier ist es wichtig, dass Sie das Vertrauen Ihrer Kunden honorieren. Sie
sollten gute betriebswirtschaftliche bzw. technische Kenntnisse vorweisen, gepaart
mit einem reichhaltigen praktischen Erfahrungsschatz. Gerade Klein- und Mittel-
betriebe sind dankbar fiir Ihre Unterstiitzung. Sie erwarten, dass man sie ernst
nimmt, nehmen selbst aber oft einen Rat nicht an. Beharrlichkeit kombiniert mit
diplomatischem Vorgehen fiihren Sie zum Ziel.

Wenn Ihr Schwerpunkt Biiro- und Sekretariats-Service ist:

Diese Tatigkeit erfordert viel Praxiserfahrung. Perfekte Grammatikkenntnisse
sind gerade in Zeiten der Rechtschreibreform unumganglich. Sie sollten sich und
Andere/s gut organisieren kénnen. Ihr Erfolg hdngt davon ab, wie weit Sie Ihren
Kunden die Wiinsche von den Lippen ablesen kdnnen. Mit dieser Dienstleistung
richten Sie sich auch an Privatkunden — Ihre Akquise wird also durch einen
groBeren Kundenkreis erleichtert!

Egal, ob Absolvent, Abganger, Quereinsteiger, Griinder oder erfolgreicher
Unternehmer, frisch oder etabliert — alle im richtigen Mischungsverhaltnis machen
den Erfolg aus.
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13 Ganz am Rande — die menschliche Seite von ULTIMO/q2b

Es begann wie jetzt bei Ihnen: Ende 1996 griindete der Dipl-Betriebswirt Jens
Wdérmann mit zwei Mitarbeitern eine Einzelfirma als Dienstleister rund ums Biiro.
Zur eigenen Absicherung flr diesen Sprung ins kalte Wasser wahlten die drei
den Weg lber ein junges Franchisesystem, das Sicherheit und Know-how ver-
sprach. Dieser Weg stellte sich nach nur sechs Monaten als Umweg heraus:

Die sehr hohen Kosten — Einstiegsgebiihr, immense Softwarekosten und hohe
monatliche Betrdge — standen in keinem Verhaltnis zur gebotenen Leistung. Als
Konsequenz erwirkte das Team die Trennung. Die neu gewonnene Freiheit nutz-
ten sie zum Aufbau ihres neuen Betriebes. Es entstand die Erfolgsstory von ULTIMO,
einem Netzwerk von heute liber 100 Dienstleistungs-Partnern in D, A, CH.

Zu diesem schnellen Wachstum haben neben den fairen Bedingungen auch gute
Kontakte zu vielen 6ffentlichen Stellen beigetragen. Zum Beispiel zu den 6rtlichen
Industrie- und Handelskammern, vielen Arbeitsamtern, Férderbanken und und
und ... Und die Erfolgsgeschichte geht weiter: Mit g2b, dem Netzwerk von
Werbeagenturen mit hohem Leistungsstandard zu adaquaten Preisen.

Wie kam es dazu? ULTIMO suchte einen neuen Weg bei der Kundenansprache.
Der Marktauftritt sollte liberarbeitet werden, ein neues Grunddesign entstehen. Den
Zuschlag erhielt die »g2b.agentur béhmler¢, Initiator und einer der Pilotbetriebe
von g2b. Die Leistung von Andreas Bohmler und seinem Netzwerk (iberzeugte, die
Chemie stimmte. Schnell wurde klar, dass es eine gemeinsame Perspektive gibt.

Fir die nachsten funf Jahre sind mindestens 50 weitere Betriebe geplant. Wir
sind sicher, dass wir als eigenfinanziertes Familienunternehmen auch in

Zukunft die hohen Erwartungen unserer Partner erfiillen werden. Der familidre
Teamgedanke ist auch im Netzwerk der Partner manifestiert.

Und ein Partner dieses echten Teams konnen auch Sie werden! Wir freuen uns,
wenn Sie dazugehoéren wollen. Deshalb laden wir Sie herzlich ein, in Bielefeld
hinter die Kulissen zu schauen. Machen Sie sich Ihr eigenes Bild von uns — so
wie wir von Ihnen. Nennen Sie uns einfach Ihren Wunschtermin:

freecall ®© 08008 85 84 66 (A¢H 0800 85 84 66
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B Dornberg (sfe). ,Das wird nie-
mals funktionieren”, hisrte Jens
Wirmann 1997 oft. Er hatte
seine Arbeit als Bankfilialleiter
aufgegeben, um sich selbststin-
dig zu machen. Heute zihlt das
von ihm gegrtindete Firmennetz-
werk Ultimo mit seinem Gesamt-
paket fiir Birodienstleistungen
2u den grofiten Deutschlands —
und der Dornberger blickt wei-
ter nach vorne.

wUnser Netzwerk besteht aus
Betriebswirten, Buchhaltern,
und Unternehmensberatern,
die Dienstleistungen rund um
das Buro anbieten®, erklirt Wor-
mann, ,auch Spezialisten geho-
ren dazu, wie etwa ein Fach-
mann fir Entsorgungsmanage-
ment.” Auf115 Mitglieder, Part-
ner genannt, ist Ultimo inzwi-
schenangewachsen.

Die Partner profitieren beson-
ders von den Empfehlungen un-
tereinander: Ein Unternchmer
beauftragt etwa zu Anfang sei-
ner Karriere einen Buchhalter
von Ultimo. Wiichst die Firma,
braucht er auch einen Personal-
berater.

Den kann der Buchhalter ihm
aus dem Netzwerk empfehlen.
Ultimo sorgt mit zahlreichen
Messeauftritten und Werbung
fiir neue Kunden der Partner.
Seit 2000 bietet die Firma zusitz-
lich zu den Biirodienstleistun-
gen mit dem zweiten Netzwerk
q2b auch Marketingdienstleis-
lUl'IE(.'I'I an.

wlch wollte die Kunden einge-
hender beraten”, begriindet der
38-Jdhrige seine Entscheidung,
1997 aus dem krisensicheren
Bank-Job auszusteigen. Deren
Regeln waren ihm zu eng und
zahlenfixiert.

Doch sein Wegin die Selbstin-
digkeit startete holprig. Seine
Firmabot Beratung fiir Buchfiih-
rung, Steuern und Personal an
und startet als Franchisenehmer
eines jungen Biirodienstleisters.

Holpriger Startan die Spitze

Das Firmennetzwerk Ultimo wiichst seit seiner Griindung kontinuierlich

Erfolgreich: Das Netzwerk Ultinto wurde 1997 von Jens Wérmann (hier mit Mitarbeitern Philipp Taten-
horst, Marcel Barkey und Daniela Voss, v. L) gegriindet. Heute gehiren 115 Biirodienstleister zu Ultimo,

welches als eines der 100 besten Franchisesysteme in Dewtschland ausgezeichnet wurde.

Von diesem fihlte er sich aber
schlecht unterstiitzt und musste
zudem hohe Betrige abfithren,
Daher lisste er den Vertragauf.
wSostand ich dann da mitmei-
ner Firma und meinen 20 Kun-
den, die ich weiter betreuen
wollte”, blickt der studierte Be-
triebswirt zuriick. Wormann
ging in die Offensive. Zunichst
erarbeitete er, zusammen mit sei-
nen Kunden, das Image der

auszubauen. Die ersten 15 Part-
ner bekamen das Konzept noch
gratis; fir Wormann eine Mig-
lichkeit auszuprobieren, ob es
auch bei anderen Firmen oder
Selbstindigen funktioniert.

Der Erfolg gab dem Unterneh-
mer Recht. Zu Ultimo zihlen
heute auch Partner in der
Schweiz und in Osterreich. Der-
zeit ist das Netzwerk laut Wir-
mann im Bereich Buchfithrung

Eines der 100 besten
Franchise-Systeme Deutschlands

neuen Firma Ultimo. Ein knalli-
ges Blau, laut Farbpsychologie
ein Signal fiir Vertrauen, wurde
zum Markenzeichen. Mit gro-
len Anzeigen etablierte Ultimo
sicham Markt.

Der moderne Auftritt be-
scherte der jungen Firma zahlrei-
che Anfragen anderer Biiro-
dienstleister, die von Ultimos
Auftritt angetan waren. Zu die-
ser Zeit wurde die Idee geboren,
die Firma zu einem Netzwerk

bundesweit der zweitgriifite An-
bieter seiner Art, mit der Kombi-
nation aus verschiedenen Biro-
dienstleistungen sogar Markt-
fishrer.

Die Partner decken alle Leis-
tungen rund um die Bitroverwal-
tung ab: von der Griindungsbe-
ratung bis zum Krisenmanage-
ment. Zudem wurde Ultimo
vom Unternehmermagazin im-
pulse zu einem der 100 besten
Franchisesysteme in Deutsch-

FOTO: SIMON FELLMER

land gewihlt. Obwohl Wor-
mann konsequent betont, dass
Ultimo mehr Unabhingigkei-
ten bietet, als iibliche Franchise-
unternchmen.

«Wir sind ginstiger und
freier als diegingigen Franchise-
systeme”, restimiert Wormann.
Bekannte Franchisegeber schrei-
ben den Franchisenechmers oft
genau vor, wie ihr Geschift zu
fithren ist und verlangen Ein-
stiegs- und laufende Franchise-
gebithren.

Bei Ultimo zahlen die Partner
bis zu 280 Euro monatlich, je
nach wahrgenommener Leis-
tung. Dafiir kénnen sie, neben
der gemeinsamen Vermark-
tung, zum Beispiel aufeine Tele-
fonhotline zuriickgreifen, deren
Mitarbeitersie bei Buchungsfra-
genoder Softwareproblemen be-
raten. Ob sie aber etwa im Brief-
kopf auf Ultimo verweisen, ist
den Partnern freigestellt.

Waérmann blickt entspannt in
die Zukunft: ,Wir bekommen
etwa 15 Partner im Jahr dazu. So
soll es auch kiinftig weiterge-
hen.”

Neue Westfdlische Zeitung, 3. August 2006
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ULTIMO/q2b im Uberblick — FAQ

Was ist ULTIMO/q2b?

e ULTIMO/g2b ist ein junges, dynamisches Unternehmen, das in rund 14Jahren
Uber 100 erfolgreiche Dienstleistungsbetriebe von Spezialisten rund um das
Biro und von Spezialisten rund um die Werbung aufgebaut hat.

Welche Vorteile habe ich durch ULTIMO/q2b?
¢ Sie arbeiten unter dem Schutz einer eingetragenen Marke

e Sie profitieren von wirksamen Werbemitteln und einem bewahrten Marketing-
konzept mit geblhrenfreien Telefonleitungen

« Sie informieren sich (iber laufende Anderungen via unserem internen
Newsletter, der Internetplattform und regionalen Meetings

¢ Sie erhalten fir alle Fachfragen eine exklusive Service-Hotline zur Zentrale

Welche Sicherheiten habe ich?

e Individuelle Schulungen und Starthilfe — und auf Wunsch eine Probezeit!

e ULTIMO/qg2b garantiert rechtlich einwandfreie Eigenwerbung (mehrfach gepriift!)
¢ Gegenseitige Unterstlitzung der Partner bei Krankheit, Urlaub, etc.

Welche FordermaBnahmen gibt es?

¢ Sie erhalten eine individuelle Beratung tiber mdgliche finanzielle Forder-
maBnahmen

>Ich bin Buchhalterin und suchte vor zehn Jahren einen Nebenjob. Per Zufall las ich
ein Inserat von ULTIMO und war nach dem 1. Kennenlernen von dem Konzept und dem
Team begeistert.

Schnell war klar, dass es nicht nur ein Nebenjob ist, sondern eine Lebensaufgabe, die
zwar anstrengend, aber interessant und abwechslungsreich ist.

Ich schéatze die gute, schnelle und qualifizierte Hotline und empfehle das Netzwerk
vielen Interessenten. - Werbung mache ich schon lange nicht mehr, denn meine
Kunden empfehlen mich weiter. <

Tanja Jung, ULTIMO-Partner seit 4.1999
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Was unterscheidet ULTIMO/q2b von Franchisesystemen? 16

e ULTIMO/qg2b ist kein reines Franchisesystem, sondern ein Netzwerk von
Dienstleistern mit individuellem Angebot

e Unsere Vertragspartner erganzen sich durch ihre fachliche Spezialisierung

e Es gibt nur eine feste monatliche Pauschale, keine Umsatzprovision, keine
Einstiegsgebiihr und keine weiteren Nebenkosten! Jeder zusatzliche Umsatz
gehort zu 100% Ihnen!

Muss ich meinen Beruf aufgeben und was kann ich verdienen?
¢ Nein, wir empfehlen auch den nebenberuflichen Einstieg

¢ Die Hohe des Verdienstes bestimmen Sie selbst, abhdngig von Ihrer Qualifikation,
Ihrem Arbeitseinsatz und Ihrem individuellen Angebot

Bekomme ich Hilfe bei der Kundenakquise?
¢ Ja, Sie genieBen professionelle Unterstiitzung durch die ULTIMO/g2b-Zentrale

¢ Sie erhalten Reaktionen aus Ihrem Einzugsgebiet aus liberregionaler Werbung,
wie z.B. durch Messeauftritte, Presseberichte, Internet-Marktplatze

Weitere Fragen beantworten wir IThnen gerne geblihrenfrei unter:
freecall (© 08008 85 84 66 (AcH 0800 85 84 66

>Bei meinem Einstieg in die Selbststandigkeit vor ca. sieben Jahren stellte sich zunachst
die Frage: Was mache ich? Nachdem ich mir verschiedene Franchisesysteme angesehen
hatte, stand fiir mich fest, dass ich als Einzelkdmpfer starten werde. Alle mir bis dahin
bekannten Systeme engten mich in meiner unternehmerischen Freiheit fast vollig ein.
AuBerdem waren zum einen die finanziellen Einstiegshirden sehr hoch, zum anderen
waren die regelmédBigen monatlichen Verpflichtungen nicht akzeptabel.

In der Tagespresse las ich einige Zeit spater einen Artikel liber eine Existenzgriinder-
Veranstaltung, die durch die IHK und das Arbeitsamt veranstaltet wurde. Unter anderem
wurde Uber ULTIMO berichtet. Dieser Bericht hatte mich neugierig gemacht, kurzfristig
bin ich zu dieser Veranstaltung gefahren, habe ein erstes Gesprédch gefiihrt
und wurde zwei Monate spéater ULTIMO-Partner.

An ULTIMO schétze ich, dass ich meine unternehmerische Freiheit behalten
konnte, aber jederzeit auf ein Netzwerk zurlickgreifen kann. <

Stefan Tesche, ULTIMO-Partner seit 8.2004, zusatzl. g2b-Partner seit 6.2006
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17 Referenzen — Statements unserer Partner

>Verbringe die Zeit nicht mit der Suche nach einem Hindernis, vielleicht ist keines
dal< Franz Kafka, 6sterreichischer Schriftsteller (1883—-1924) — Dieser Grundsatz
fuhrt Sie zum Erfolg. Unsere Partner haben ihn umgesetzt:

Bereits seit Jahren habe ich mich immer wieder mit dem Thema Selbststédndigkeit be-
schéftigt. Einige Franchise-Systeme in unterschiedlichen Branchen schaute ich mir im
Laufe der Jahre an. Keines wollte so richtig passen. Im Dezember 2008 war es dann
soweit, als ich in der Zeitschrift StartingUp (ber nebenberufliche Selbststéndigkeit las.
Welches Franchising-System ermdéglicht also eine nebenberufliche Griindung? Und so
stieB ich eher durch Zufall auf die Anzeige von ULTIMO/q2b.

Die finanziellen Investitionen und somit das Risiko waren sehr gering und der Schwerpunkt,
kaufménnische Dienstleistungen, passte hervorragend. Aus der daraus resultierenden
Anfrage nach Informationsmaterial folgte nach guten drei Monaten im April 2009 die
Partnerschaft. Und aus der geplanten nebenberuflichen war inzwischen eine hauptberuf-
liche Selbststédndigkeit geworden.

Fir ULTIMO sprach vor allem die Idee des Netzwerkes aus Spezialisten: Gerade als
Existenzgriinder die Méglichkeit nutzen zu kénnen, auch bei Fragen auBerhalb des
eigenen Kompetenzbereiches auf Fachwissen zurtlickzugreifen. Und damit dem Mandanten
Mehrwert aus einer Hand anzubieten. Hinzu kam die Freiheit bei der Gestaltung des
eigenen Geschdftsmodells. Keine starren Vorgaben aus der Zentrale wie bei allen
anderen Franchise-Systemen, sondern als Partner auf Augenhéhe.

Axel Meyl, ULTIMO-Partner seit 3.2009

>Nach gut zwanzig Jahren als Buchhalter fasste ich im Jahr 2001 den Entschluss,
nicht mehr als Arbeitnehmer tétig zu sein. Da ich von Null beginnen musste, habe
ich nach Hilfestellung gesucht und bin bei der ULTIMO fiindig geworden.

In einem Gesprach bekam ich Anregungen und anhand der Erfahrungen der
Partner die Gewissheit, dass es zu schaffen ist. - Heute nutze ich das

Netzwerk als Sicherheit, st6Bt man bei Problemen an seine Grenzen, kann
man auf kompetente Hilfe zuriickgreifen.<

Karl-Heinz Pabst, ULTIMO-Partner seit 12.2000
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Die Leistungen unserer Partner im Uberblick

Alles Wichtige rund um die Werbung.

Das spektrum.q2b von A-Z - mehr unter www.q2b.org

quality.webdesign quality.product quality.marketing
Internet Design Buroartikel Marketing-Check
Internet Programmierung [z.B. Stempel] Markt-Check
Internet Services Gastroartikel [z.B. Angebots- Werbungs-Check
quality.design karten, Tischaufsteller] Marketing-Concept

Werbeartikel

Corporate Design ) quality.consulting
Logo Design [2.B. Give-Aways] ultimative Beratung in
Corporate Identity Werbemittel Verwaltung, Manage-
Corporate Branding [2.B. Schilder, Messe] ment, Coaching:

Foto Design quality.text siehe www.ULTIMO.org
Corporate Imaging Corporate Wording quality.repro
quality.print Slogan +Claim Scan/Bildbearbeitung
Geschaftsprint [z.B. Visitenk] ~ \Werbetext Proof

Gastroprint [z.B. Bierdeckel] ~ Mailing Archivierung

Public Relations

Printwerbemittel [z.B. Flyer] .. mehr unter www.q2b.org

[Ausfiihrung durch ausgewahlte Spezialisten. Jeder g2b-Spezialist macht das, was er am besten kann.
Das ist eine Zutat von vielen fiir die hohe Qualitat zu verniinftigen Sofortpreisen von g2b.]

Ultimative Unterstiitzung rund ums Biiro.

Das ULTIMO-Spektrum von A-Z — mehr unter www.ULTIMO.org

betriebswirtschaftliche Hausverwaltungen Personal-Entwicklung
Analysen BWA Insolvenzbearbeitung Rentabilitats-Planung
Business-Planung Internet-Recherchen Sekretariats-Arbeiten
Coaching Kosten-Management Schreibservice

Controlling Krisen-Management telefonische Erreichbarkeit
Corporate Design* Ifd. Baulohn-Abrechnungen Telefon-Marketing
Datenbanktechnik Ifd. Lohn- & Gehalts- Unternehmens-Beratung
Datenerfassung Abrechnung Verbuchung Ifd. Geschéfts-
Digitale Archivierung/DMS Liquiditats-Planung vorfalle
EDV-Unterstiitzung Mahnwesen Webdesign/ -engineering*
Effizienz-Beratung Marketing-Beratung* Werbung® *siehe q2b.org
Griindungs-Beratung Netzwerktechnik und und und
Finanzierungs-Beratung Offene-Posten-Verwaltung

Forderungs-Management Personal-Beratung/-Planung ... mehr unter www.ULTIMO.org

[Fir alle aufgefiihrten Dienstleistungen gilt: Durchfiihrung durch ausgewahlte Partner — zum Teil zu Fest-
preisen. ULTIMO fiihrt keine Rechts-u. Steuerberatung durch u. orientiert sich an §6 StBerG.]
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Neugierig?,
Spezialisten

gesucht?

e © 08008 UL TI MO

08008 85 84 66
s @ 0800 85 84 66
o € 0800 85 84 66
Slumo & CHANCE@ULTIMO.org

weitere Informationen finden Sie unter
www.q2b.org bzw. www.ULTIMO.org

starke Partner fiir starke Partner

== pypce? R

b.b.h.

q2b:org marketing+consultingy ULTIMO.org VerwaltungsDienstleistungen

werbung die'begeistertiy Wir organisieren Ihr Buro.
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